
Dance 

Selbstbeteiligungen & Gebühren - E-Bikes​
​
 
Nichterscheinen 
Fahrrad für Reparatur-, Wartungs- oder Abholtermin nicht verfügbar:​ 50 € 
 
Nichterscheinen bei Fahrzeuglieferung:​ ​ ​ ​ ​ 30 € 
​
​
Fahrraddiebstahl und -verlust 
Fahrrad gestohlen/verloren, wenn nicht ordnungsgemäß gesichert​oder​
Schloss intakt vorgefunden (Diebstahl des Akkus nicht inkludiert): ​​ ab 1.800 €  
 
Fahrrad gestohlen, wenn ordnungsgemäß gesichert:​ ​ ​ 300 € 
​
Fahrrad, Akku und Zubehör, wenn nach Beendigung des Abos nicht ​ ​ ​
zurückgegeben:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 2.000 € 
 
​
Batteriediebstahl und -verlust 
Gestohlener/verlorener Akku (mit oder ohne Fahrrad):​ ​ ​ 200 €​  
 
​
Diebstahl und Verlust von Zubehör (siehe ergänzende Regelung zum Comfort Schutz) 
Handyhalterung:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 30 € 
 
Korb:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 30 € 
 
Fahrradschloss:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 50 € 

 
Akkuschlüssel:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 10 € 
 
Ladegerät:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 50 € 
 
Kindersitz:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 150 € 
 
Inbusschlüssel zur Sattelfixierung: ​ ​ ​ ​ ​ ​ 5 €​
 
 



​
Abholung des Fahrzeugs in Sonderfällen (aufwandsabhängig) 
Fahrrad, das nicht an einer offiziellen Dance-Station zurückgegeben ​
wurde: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 50 € 
 
Fahrrad, das außerhalb des Servicegebiets abgeholt oder ​
repariert werden muss: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ab 80 €​
 
Fahrrad, das aufgrund von Zahlungsverzug abgeholt werden muss:​ bis zu 200 € 
 
​
Unerlaubte kommerzielle Nutzung 
Fahrrad, das ohne vorherige Genehmigung für gewerbliche Zwecke​
verwendet oder untervermietet wird: ​ bis zu 2.000 € 
 
 
Gebühren für Schäden am Fahrzeug  
Unfallbericht wurde nicht innerhalb von sieben Tagen an Dance ​ ​ Member trägt alle​
geschickt: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Kosten ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
Schwere Beschädigung des Fahrzeugs (Einzelfallentscheidung, ​
Vandalismus eingeschlossen):​ ​ ​ ​ ​ ​ bis zu 1.800 € 
 
Schaden am Gepäckträger:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 80 € 
 
Reinigung bei außerordentlichen Verschmutzungen:​ ​ ​ 50 €​
 
Entfernung von Aufklebern (aufwandsabhängig): ​ ​ ​ ​ ab 30 € 
 
 
Andere Gebühren​
Vergessener Schlosscode: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 50 €​
​
SEPA-Rückbuchung oder Kreditkarten-Reklamation:​ ​ ​ 20 €​ ​
 
 
Standard Schutz​
Gestohlenes Fahrrad: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 300 €​
 
Diebstahl von am Fahrrad montiertem Zubehör bei Diebstahl ​
des Fahrrads ​
(gilt für Kindersitz, Korb, Handyhalterung und Schloss):​ ​ ​ 0 € 
 
 



Comfort Schutz​
Gestohlenes Fahrrad: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 0 €​
 
Diebstahl von am Fahrrad montiertem Zubehör bei Diebstahl  
des Fahrrads ​
(gilt für Kindersitz, Korb, Handyhalterung und Schloss):​ ​ ​ 0 € 
 
Hinweis: Standard und Comfort Schutz decken keinen Verlust/Diebstahl von einzelnem Zubehör 
wie z.B. Ladegerät, Fahrradschloss, Handyhalterung, Schlüssel für das Batterieschloss oder 
Inbusschlüssel zur Sattelfixierung. Der Comfort Schutz deckt alle Reparaturkosten, die durch 
Vandalismus-Schäden entstehen. Diebstahl und Verlust des Akkus sind von Standard und 
Comfort Schutz ausgeschlossen. 
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