
Dance 

Selbstbeteiligungen & Gebühren - E-Mopeds​
​
 
Nichterscheinen 
Moped für Reparatur-, Wartungs- oder Abholtermin nicht verfügbar:​ 50 € 
 
Nichterscheinen bei Fahrzeuglieferung:​ ​ ​ ​ ​ 30 € 
​
​
Diebstahl und Verlust (siehe ergänzende Regelung zum Comfort Schutz)​
(inklusive Zubehör)​  
Moped gestohlen, wenn nicht ordnungsgemäß gesichert:​ ​ ​ bis zu 3.000 €​
​
Moped gestohlen, wenn ordnungsgemäß gesichert:​​ ​ ​ bis zu 1.800 €​
​
Moped, Akku und Zubehör, wenn nach Beendigung des Abos ​
nicht zurückgegeben:​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 3.000 €​
 
 
Diebstahl und Verlust von Zubehör (siehe ergänzende Regelung zum Comfort Schutz)​
Schlüssel:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 30 €​
​
Fernbedienung (inkl. Austausch Sicherheitssystem):​ ​ ​ 120 €​
 
Topcase:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 70 €​
​
Schlüssel für das Topcase: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 25 €​
​
Standard-Akku:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 900 €​
​
Langstrecken-Akku:​ ​  ​ ​ ​ ​ ​ ​ 1.300 €​
​
Handyhalterung:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 30 €​
​
Helm:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 70 €​
​
Ladegerät: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 150 €​
 



Fußmatte: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 60 €​
​ ​
Fahrzeugschein:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 100 € 
 
Nummernschild:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 100 € 
​ ​ ​ ​
​  
Abholung des Fahrzeugs in Sonderfällen (aufwandsabhängig) 
Moped, das nicht an einer offiziellen Dance-Station​
zurückgegeben wurde: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 100 € 
 
Moped, das außerhalb des Servicegebiets abgeholt oder repariert ​
werden muss: ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ab 80 €​
 
Moped, das aufgrund von Zahlungsverzug abgeholt werden muss:​​ bis zu 200 € 
 
​
Unerlaubte kommerzielle Nutzung 
Moped, das ohne vorherige Genehmigung für gewerbliche Zwecke​
verwendet oder untervermietet wird: ​ bis zu 2.000 €​
​
​
Reparaturen auf Grund von Unfällen, Vandalismus oder Fahrzeugschäden 
Unfallbericht, der nicht innerhalb von sieben Tagen nach dem Vorfall ​ Member trägt​
an Dance übermittelt wird:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ alle Kosten​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
Reparatur (Berechnung tatsächlicher Reparaturkosten, ​
Vandalismus eingeschlossen):​ ​  ​ ​ ​ ​ bis zu 3.000 € 
 
Reinigung bei außerordentlichen Verschmutzungen​:​ ​ ​ 50 € 
 
Entfernung von Aufklebern (aufwandsabhängig):​ ​ ​ ​ ab 30 € 
 
Schlüssel, der sich unter dem Sitz/im Topcase befindet:​ ​ ​ 40 € 
 
Defekte Batterie infolge längerer Inaktivität im Moped 
Standard-Akku:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ bis zu 900 €   
Langstrecken-Akku: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ bis zu 1.300 € 
 
 
Andere Gebühren​
SEPA-Rückbuchung oder Kreditkarten-Reklamation:​ ​ ​ 20 €​  
 
Bearbeitung von Strafzetteln:​​ ​ ​ ​ ​ ​ 20 € 



​
Abschleppgebühren: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Member trägt alle​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Kosten 
Rückführung des Fahrzeugs bei Falschparken​
oder Nichtbeachtung der Nutzungsbedingungen: ​ ​ ​ ​ 200 € 
 
Versand von persönlichen Gegenständen, die nach Kündigung ​
des Abonnements im Fahrzeug gefunden werden​ ​ ​ ​
(abhängig von Größe und Gewicht des Gegenstands):​ ​ ​ ab 10 € ​
 
 
Standard Schutz 
Gestohlenes Moped: ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ bis zu 3.000 € 
 
 
Comfort Schutz​
Gestohlenes Moped: ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 0 € 
 
Gestohlenes Zubehör, wenn am Moped montiert und Moped gestohlen​
(gilt für Topcase, Handyhalterung, Fußmatte und Nummernschild):​​ 0 € 
 
 
Hinweis: Standard und Comfort Schutz decken keinen Verlust/Diebstahl von einzelnem Zubehör 
wie z.B. Akku, Schlüssel, Fernbedienung, Ladegerät, Helm, Fahrzeugschein und Schlüssel für 
das Topcase. Der Comfort Schutz deckt alle Reparaturkosten, die durch Vandalismus-Schäden 
entstehen. Diebstahl und Verlust des Akkus sind vom Schutz ausgeschlossen. Standard und 
Comfort Schutz decken keinen Diebstahl oder Verlust persönlicher Gegenstände des Kunden 
ab. 
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